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Zakres akredytacji 

określone działania w obszarze oceny zgodności, 
w odniesieniu, do których akredytacja jest wnioskowana lub została udzielona.

Źródło: PN-EN ISO/IEC 17011, 3.6



•  System akredytacji bazuje na tzw. stałym zakresie akredytacji.

• Stały zakres akredytacji pozwala na dokładne opisanie akredytowanych działań w obszarze oceny 

zgodności i tym samym wprowadza pewną restrykcyjność w zarządzaniu zakresem.

• Laboratorium nie może modyfikować działań objętych stałym zakresem ani dodawać nowych działań, 

    w obszarze, których chce powoływać się na udzieloną akredytację.

• Możliwość powołania się na udzieloną akredytację w przypadku modyfikacji może mieć miejsce po 

złożeniu odpowiedniego wniosku do PCA, przeprowadzeniu przez PCA oceny w obszarze wnioskowanych 

zmian i podjęciu decyzji o zmianie zakresu akredytacji. 
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Stały zakres akredytacji

Termin „STAŁY ZAKRES AKREDYTACJI” oznacza, 

że laboratorium nie może modyfikować metod objętych zakresem,

 jeżeli chce powoływać się na udzieloną akredytację. 
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Zakres stały 

1. Zakres bez prawa do zmian, modyfikacji, jeśli chcemy się 
powoływać na akredytację – może być uznany za restrykcyjny.

2. Zmiana zakresu dopiero po złożeniu do PCA wniosku, 
przeprowadzeniu oceny, podjęciu decyzji o zmianie zakresu 
akredytacji – czas może uniemożliwiać realizację usługi w terminie 
wymaganym przez Klienta/Uczestnika.

3. Akredytacja oparta na stałych zakresach akredytacji publikowanych 
przez PCA.

4. Dokładne opisywanie akredytowanych działań. 

5. Ocena kompetencji gdy działalność jest rozszerzana. 

6. Trudności związane ze zrozumieniem zawartości bardzo długich, 
szczegółowych i technicznych zakresów. 

Zakres elastyczny 

1. Zakres z prawem do zmian: Zmiana obiektów badań biegłości / 
porównań, zmiana wielkości mierzonych lub właściwości.

2. Zmiana zakresu bez konieczności składania wniosku, 
przeprowadzeniu oceny, podjęciu decyzji o zmianie zakresu 
akredytacji przez organizatora badań biegłości w zakresie objętym 
elastycznością.

3. Akredytacja oparta na elastycznym zakresie akredytacji .

4. Granice elastyczności: Dodawanie obiektów badań biegłości / 
porównań, w ramach grupy obiektów ; dodawanie wielkości 
mierzonych lub właściwości w ramach obiektów / grupy obiektów 
badań biegłości.

5. Ocena kompetencji dopiero podczas auditu w nadzorze .

6. Bardziej zrozumiały zakres dla użytkowników/ Klientów. 

Stały a elastyczny zakres akredytacji
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Elastyczny zakres akredytacji

Zakres akredytacji wyrażony w sposób umożliwiający jednostkom oceniającym zgodność 

dokonywanie zmian w metodyce i innych parametrach, 

które wchodzą w zakres kompetencji jednostki oceniającej zgodność

 potwierdzony przez jednostkę akredytującą.  

Źródło: PN-EN ISO/IEC 17011, 3.7 
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Elastyczny zakres akredytacji

Akredytacja w zakresie elastycznym nakłada na CAB więcej odpowiedzialności odnośnie wykazania, 

że sposób jej działania jest właściwy, odpowiedni oraz prowadzony w sposób bezstronny, kompetentny i spójny.

Termin „ZAKRES ELASTYCZNY” nie jest ograniczony jedynie do całości zakresu akredytacji. 

Ma on także zastosowanie do zakresów, które są kombinacją zakresu stałego i zakresu elastycznego.  
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Elastyczny zakres akredytacji badań biegłości 

Aktualnie PCA umożliwia również Organizatorom badań biegłości wnioskowanie o potwierdzenie kompetencji 

w elastycznym zakresie akredytacji , biorąc pod uwagę potrzebę takiej ich działalności.   

Organizator PT może wystąpić z wnioskiem o zmianę stałego zakresu akredytacji 

(w całości lub w części) na zakres elastyczny w odniesieniu do tych programów badań biegłości, 

dla których posiada akredytację w zakresie stałym. 
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Elastyczny zakres akredytacji badań biegłości

Warunkiem akredytacji w zakresie elastycznym jest potwierdzenie przez PCA

 (poprzez ocenę na miejscu) kompetencji organizatora do rozwoju i wdrażania działalności 

( posiadanie właściwego procesu zarządzania działaniami w ramach zakresu elastycznego) , 

pozwalających na rozszerzenie lub uaktualnienie działań w obszarze oceny zgodności objętych elastycznym

 zakresem akredytacji o działania dotychczas nie realizowane przez organizatora 

lub zmodyfikowanie dotychczasowych działań. 
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Wnioskowanie o akredytację w zakresie elastycznym 

Organizator PT wnioskujący o akredytację w zakresie elastycznym składa odpowiedni wniosek 

(FA-01 wraz z FAPT-01) zgodnie z zasadami opisanymi w dokumencie DA-01 - Opis systemu akredytacji. 

Wnioskowanie o zmianę stałego zakresu akredytacji na zakres elastyczny stanowi uaktualnienie 

zakresu akredytacji.

 

Jeżeli CAB posiada już akredytację w zakresie elastycznym, stanowiącym kombinację zakresu stałego

 i elastycznego, możliwe jest wnioskowanie o rozszerzenie zakresu akredytacji (elastycznego) 

poprzez przeniesieniem do elastycznego zakresu działań w obszarze oceny zgodności 

objętych stałym zakresem akredytacji. 
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Akredytacja w zakresach elastycznych  
DA-10, wyd. 2, z dnia 25.05.2020 r. 

CAB posiadająca akredytację w stałym zakresie może wystąpić z wnioskiem o akredytację 
w zakresie elastycznym.

Warunkiem akredytacji w zakresie elastycznym jest potwierdzenie przez PCA (poprzez ocenę na miejscu) 
kompetencji CAB do rozwoju i wdrażania działalności (posiadanie właściwego procesu zarządzania działaniami 
w ramach zakresu elastycznego), pozwalających na rozszerzenie lub uaktualnienie działań w obszarze oceny.

Organizator badań biegłości  może wystąpić z wnioskiem o zmianę stałego zakresu akredytacji 
(w całości lub części) na zakres elastyczny w odniesieniu do tych programów badań biegłości , 

dla których posiada akredytację w zakresie stałym.

Jeżeli Organizator badań biegłości posiada już akredytację w zakresie elastycznym, możliwe jest wnioskowanie 
o rozszerzenie zakresu akredytacji z jednoczesnym przeniesieniem do elastycznego zakresu działań w obszarze 

oceny zgodności objętych stałym zakresem akredytacji
 (programów badań biegłości objętych stałym zakresem akredytacji).
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Wymagania EA dotyczące akredytacji w zakresach elastycznych 

Numer publikacji: EA-2/15

Dokument określający wymagania umożliwiające akredytowanym CAB przyjęcie na siebie odpowiedzialności za 

zarządzanie całością lub częścią swojego zakresu akredytacji bez konieczności każdorazowego przeprowadzania 

przez AB wstępnej oceny w przypadku jego rozszerzania.

Opisanie kompetencji CAB tak, że będą one jednoznacznie rozumiane przez potencjalnych Klientów, 

inne zainteresowane strony oraz ogólnie przez rynek i zaspokoją potrzeby nie tylko AB i CAB,

 lecz także użytkowników akredytowanych usług. 
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Wymagania EA dotyczące akredytacji w zakresach elastycznych 
 

Numer publikacji: EA-2/15

Wymagania EA-2/15 są obowiązkowe dla akredytowanych CAB gotowych oferować „zakresy elastyczne” 

ISTOTA ELASTYCZNOŚCI 

Akredytacja w zakresie elastycznym nie może być rozumiana jako swoboda działalności technicznej, 
ale jako przejęcie odpowiedzialności za każdą zmianę w zakresie akredytacji. 

Przejęcie przez akredytowane podmioty odpowiedzialności:
• za zarządzanie całością lub częścią swojego zakresu akredytacji;
• bez konieczności każdorazowego przeprowadzania przez AB  oceny w przypadku rozszerzenia. 
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Elastyczny zakres akredytacji

Wprowadzenie mechanizmów, które:

pozwolą na włączenie dodatkowej działalności do zakresów akredytacji na podstawie wyników oceny 
kompetencji w odniesieniu do:

• realizacji działalności zgodnej z wcześniej ocenionymi procedurami;

• rozwoju i walidacji swoich procedur zgodnie z wcześniej ustanowionym systemem. 
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Elastyczny zakres akredytacji

Zakres elastyczny w organizacji badań biegłości może występować w odniesieniu do:
• obiektów badań biegłości / porównań,
• wielkości mierzonych lub właściwości.

Organizator PT akredytowany w zakresie elastycznym ma możliwość w określonych w zakresie akredytacji 
granicach (bez wcześniejszego informowania PCA):
• dodawania obiektów badań biegłości / porównań, w ramach grupy obiektów,
• dodawania wielkości mierzonych lub właściwości w ramach obiektów / grupy obiektów badań biegłości.
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Elastyczny zakres akredytacji

Zakres elastyczności uwzględnia:

• Zapotrzebowanie Klientów/Uczestników na nowe obiekty badań biegłości/wielkości, mierzone/właściwości, 
nieobjęte dotychczasowym zakresem akredytacji.

• Zmiany wymagań prawnych, norm odniesienia.

• Zmiany programów badań biegłości, harmonogramów badań biegłości, potrzeby i analizy rynku lub plany 
związane z rozwojem działalności organizatora badań biegłości.

• Konieczność rozszerzenia zakresu badań biegłości o nowe obiekty badań/wielkości mierzone/właściwości.

• Możliwości techniczne i kompetencje organizatora badań biegłości w odniesieniu do realizacji badań 
biegłości poprzez zapewnienie zasobów.
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Wymagania dotyczące procesu projektowania i wdrażania 

CAB powinna mieć udokumentowany proces projektowania i wdrażania działań w obszarze oceny zgodności, 
obejmujący, nie ograniczając się tylko do poniższego:

• określanie wymagań wejściowych,
• wprowadzanie zmian (rozszerzenie, uaktualnienie) w działaniach w obszarze oceny zgodności,
• walidację / weryfikację spełnienia wymagań,
• odpowiedzialności za zarządzanie elastycznym zakresem i określone działania stanowiące etapy procesu,
• przegląd zapytań ofert i umów z uwzględnieniem informowania Klienta / wnioskującego, 
      czy zapytanie mieści się w granicach elastycznego zakresu,
• zasady informowania o tym, co obejmuje akredytacja, w sposób przejrzysty i dokładny.
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Wymagania dotyczące procesu projektowania i wdrażania 

Przy wprowadzaniu zamian w działaniach w obszarze oceny zgodności CAB powinna uwzględniać:

• posiadanie dostępu do wszystkich niezbędnych zasobów i innych środków potrzebnych do wykonania określonego przez Klienta / 

wnioskującego działania,

• posiadanie odpowiednio wykwalifikowanego personelu do wykonania określonego działania oraz jego walidacji lub weryfikacji,

• przeprowadzenie niezbędnej walidacji lub weryfikacji,

• dokonywanie aktualizacji Listy tylko po pozytywnym zakończeniu procesu projektowania i wdrażania, 

       w tym wyłącznie w przypadku pozytywnych wyników walidacji / weryfikacji spełnienia wymagań,

• wszystkie lokalizacje CAB zaangażowane w dodatkowe działania w obszarze oceny zgodności powinny być wcześniej 

zadeklarowane PCA, 

• CAB nie powinna planować dodatkowej działalności w obszarze oceny zgodności  (w ramach elastycznego zakresu akredytacji) 

      w nowych lokalizacjach, które nie zostały wcześniej ocenione przez PCA.
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Przegląd umowy

Procedura przeglądu umowy CAB powinna ustalać zasady szczegółowego informowania Klientów / wnioskujących 
o granicach elastyczności posiadanego elastycznego zakresu akredytacji i wynikających z tego faktu możliwościach 

działań CAB. 

W przypadku gdy zlecenie / wniosek mieści się w granicach elastyczności zakresu akredytacji, 
lecz działanie w obszarze oceny zgodności nie było wcześniej podejmowane przez CAB (tj. nie znajduje się na Liście) 

CAB powinna szczegółowo poinformować Klienta / wnioskującego o trybie postępowania.

 W takich przypadkach CAB powinna: - poinformować Klienta / wnioskującego, że nie będzie w stanie wydać raportu 

/ certyfikatu w ramach akredytacji, dopóki działania nie zostaną określone i zatwierdzone w jego systemie w ramach 
procesu elastycznego zakresu, - poinformować Klienta /wnioskującego o odpowiednich implikacjach (np. czas 

realizacji, cena itp.).
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Przegląd zapytań, ofert, umów

• Na etapie przeglądu zapytania/oferty/zlecenia/umowy, zawsze gdy jest to uzasadnione należy poinformować 
Klientów/ Uczestników o możliwości posługiwania się akredytacją w zakresie elastycznym w odniesieniu 

       do realizowanego zlecenia. 

•  Klient/ Uczestnik jest informowany o granicach elastyczności posiadanego elastycznego zakresu akredytacji
       i wynikających z tego faktu możliwościach działań Organizatora badań biegłości.

• Koordynator / kierownik jest zobowiązany poinformować Klientów/Uczestników na etapie zapytania ofertowego, 
że nie będzie w stanie wydać raportu z badań biegłości w ramach akredytacji, dopóki działania nie zostaną 

określone i zatwierdzone w jego systemie w ramach projektowania i walidacji procesu realizacji badań biegłości 
w elastycznym zakresie akredytacji oraz wprowadzone na Listę akredytowanych działań prowadzonych w ramach 

zakresu elastycznego.
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Przegląd zapytań, ofert i umów

W przypadku, kiedy Organizator badań biegłości  jeszcze nie umieścił wnioskowanej działalności na Liście, 

postępowanie jest następujące: 

KOORDYNATOR / KIEROWNIK:

• Informuje Klientów/ Uczestników o możliwości wykonania badań biegłości w obszarze akredytowanym,

      w ramach elastycznego zakresu akredytacji z zastrzeżeniem, że organizator musi przeprowadzić działania niezbędne do

 wprowadzenia obiektu/wielkości mierzonej/właściwości  na Listę akredytowanych działań prowadzonych w ramach zakresu

     elastycznego.

• Wyznacza i informuje Klientów/ Uczestników o terminie, kiedy będzie możliwe wykonanie badań biegłości, informuje Klientów/ 

Uczestników o cenie, terminie.

• Zastrzega, że jeśli w trakcie procesu walidacji  pojawią się przeszkody, uniemożliwiające potwierdzenie kompetencji Organizatora 

badań biegłości,  działanie to nie zostanie zrealizowane w obszarze akredytowanym.
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Zarządzenie działaniami w ramach zakresu elastycznego

Koordynator badań biegłości w porozumieniu z Kierownikiem, może zgłosić potrzebę rozszerzenia/uaktualnienia zakresu 

obiektów badań biegłości/wielkości mierzonych/właściwości w ramach zakresu elastycznego do Dyrektora,  wypełniając 

Wniosek o wprowadzenie zmian do Listy akredytowanych działań prowadzonych w ramach zakresu elastycznego, 

w którym określa:

• zakres zmian w zakresie elastycznym,

• osobę odpowiedzialną za wdrożenie działań,

• zakres walidacji procesu realizacji badań biegłości w zakresie elastycznym Organizatora badań biegłości 

      (jeśli dotyczy).

W przypadku akceptacji projektu działań, Dyrektor - zatwierdza Wniosek o wprowadzenie zmian do Listy akredytowanych 

działań prowadzonych w ramach zakresu elastycznego .
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Zarządzanie działaniami w ramach zakresu elastycznego

• Na podstawie wniosku uruchamiana jest procedura projektowania i walidacji procesu realizacji badań biegłości 
       w elastycznym zakresie akredytacji.

• Koordynator badań biegłości, na podstawie wyników walidacji, przedstawionych w Karcie projektowania 

      i walidacji procesu realizacji badań biegłości w elastycznym zakresie akredytacji, ocenia wdrożenie
     zaplanowanych działań oraz podejmuje decyzję o zatwierdzeniu zmian przedstawionych we wniosku. 

• W przypadku negatywnego wyniku realizacji projektowania i walidacji procesu realizacji badań biegłości 
KIEROWNIK informuje zainteresowanych Uczestników/Klientów o braku możliwości realizacji zlecenia.

• W przypadku pozytywnego zatwierdzenia zmian przez Koordynatora, do wniosku dołączany jest Projekt listy 

działań prowadzonych w ramach zakresu elastycznego. 
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Zarządzanie działaniami w ramach zakresu elastycznego

Po zatwierdzeniu wniosku i projektu listy, 
ZOSTAJE PODDANA AKTUALIZACJI 

Lista akredytowanych działań prowadzonych  w ramach zakresu elastycznego.
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Lista akredytowanych działań prowadzonych
w ramach zakresu elastycznego

• Lista powinna być dokumentem systemowym.

• Lista powinna odpowiadać układowi tabel stosowanych przez PCA do formułowania stałych zakresów akredytacji.

• CAB powinna opracować i utrzymywać więcej niż jedną Listę, jeżeli to wynika z rodzaju jej działalności 

       i jest konieczne dla spełnienia wymagania zapewnienia jasnej i dokładnej informacji o tym, 

       co jest objęte elastycznym zakresem akredytacji.

• Lista powinna być uaktualniana przez CAB zgodnie z udokumentowanym procesem projektowania i wdrażania 

działań w obszarze zakresu elastycznego. 

• Celem Listy jest zapewnienie aktualnej jednoznacznej informacji dotyczącej stosowania zakresu elastycznego. 

• Lista powinna być udostępniania przez CAB publicznie, bez potrzeby występowania o nią.

• CAB przed planowaną oceną w nadzorze i na każde żądanie PCA jest zobowiązana dostarczyć do PCA aktualną 

Listę.
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Elastyczny zakres akredytacji

Po-co-ci-to

• Czy elastyczny zakres akredytacji jest ci potrzebny?

• Jak go zamierzasz wykorzystać?

• Czy są obszary/badania, w których stały zakres uniemożliwia realizację usług/zadań?

• Czy dobrze rozumiesz istotę elastyczności?

• Czy optymalnie wykorzystujesz posiadaną : „stałą akredytację”? 

• Ile będzie to kosztowało? 
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Elastyczny zakres akredytacji ( za i przeciw wdrożeniu) 

Za
• Zarządzanie całością lub częścią swojego zakresu 

bez konieczności przeprowadzania oceny w 
przypadku rozszerzenia.

 
• Ogólny, bardziej zrozumiały zakres podczas 

korzystania przez użytkowników/Klientów.
 
• Możliwość reagowania na potrzeby swoich Klientów 

poprzez modyfikowanie zakresu bez konieczności 
informowania PCA, informowanie PCA o zmianach 
dopiero w nadzorze. 

• Możliwość prowadzenia dwóch zakresów; stałego i 
elastycznego dla wybranego obszaru 
działalnościczęścią swojego zakresu bez konieczności 
przeprowadzania oceny w przypadku rozszerzenia 

Przeciw
• Najpierw trzeba objąć obszar działalności zakresem stałym, a po pierwszym nadzorze
     objąć zakresem elastycznym. Należy przedstawić rzeczywiste przykłady wprowadzenia
     w życie zakresu elastycznego.

•  Konieczność opracowania i utrzymywania nowego dokumentu systemowego lub 
wprowadzenie w dokumentacji zmian, dostosowanie procesu realizacji usługi 

      ( wdrożenie zasad zarządzania rozwojem obszaru działalności , wdrożenie systemu
     zarządzania personelem rozwijającym obszary działalności ( personel merytoryczny,
     wdrażający obszary działalności).

• Zarządzanie działaniami w ramach zakresu elastycznego i uaktualnieniu listy przez 
personel kompetentny, uprawniony -  dodatkowe odpowiedzialności - przejęcie 
odpowiedzialności za zarządzanie elastycznym zakresem i określone działania 
stanowiące etapy procesu.

• Po uzyskaniu zakresu elastycznego w ocenach PCA na miejscu weryfikowane są 
rzeczywiste przypadki wdrożenia działań z zastosowaniem ocen pionowych procesu 
projektowania i wdrażania.
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Przykłady opisów zakresu elastycznego CAB i możliwych granic elastyczności
wg. załącznika do DA -10
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Stały zakres akredytacji PT 003 - wycinek
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Elastyczny zakres akredytacji Organizatora badań biegłości PT 003
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Dziękuję za uwagę

                      Dyrektor ds. Systemów 
       Zarządzania i Zarządzania Ryzykiem

                       Katarzyna Kluska 


