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Jak czytac swiadectwa wzorcowania?

identyfikacja btedow
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chemik analityk

* tgcze nauke z praktykg biznesowg

« zajmuje sie szeroko pojetymi aspektami jakosci i holistycznym
podejsciem do zarzgdzania

« staram sie, abysmy nie zapominali o tym,
ze jakosc tkwi w szczegotach i jest odpowiedzialnoscig wszystkich

* umiejetnie wigze wymagania roznych systemow, wykorzystuje
nowoczesne narzedzia, a innowacje i kreatywne myslenie mam
wpisane w DNA

» 0 skomplikowanych rzeczach staram sie mowic prosto i wcigz
szukam rozwigzan i dobrego wyjscia z kazdej sytuac;ji

« dbam o bezpieczenstwo i jakosc

| wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
b ot m Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? —_— ..
Ze,a 19.03.2026 —— laboratoryjnie-pl



. PO CO NAM SWIADECTWO WZORCOWANIA?

1. by wyniki byty wiarygodne
2. wymaga tego norma ISO 17025
3. by klient nam ufat

4. w sumie to nie wiem, ale wszyscy mowiqg, ze
potrzebujemy

5. no wtasnie, po co¢

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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, CO ROBIMY
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. PO CO NAM SWIADECTWO WZORCOWANIA?

saMo posiadanie
swiadectwa wzorcowania
NIE oznaczaq,

/€ sprzet dziata poprawnie

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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. PO CO NAM SWIADECTWO WZORCOWANIA?

swiadectwo to nie papierek,
fo element budzetu niepewnosci
| podstawy do decyzji o zgodnosci

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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LORCOWANIE vs. SPRAWDZANIE vs. LEGALIZACJA

cecha

wzorcowanie

sprawdzenie

legalizacja

cel

okreslenie btedu
I niepewnosci pomiaru

ocena przydatnosci
I zgodnosci z wymaganiami

potwierdzenie zgodnosci
Z przepisami

wyhik

poprawka + niepewnosc

zgodny / niezgodny

znak legalizacii

podstawa meftrologia procedura wewnetrzna prawo !
czy okresla . .
bigd? tak nie nie

czy okresla tak nie Nie

niepewnos$c¢?

co nam daje?

dane do budzetu
niepewnosci, podstawa
bezpieczenstwa decyzji
O zgodnosci

redukuje ryzyko awarii
miedzy wzorcowaniami

ograniczenie ryzyka
prawnego, kar i sporow

z klientem, niezbedne dla
obszarow wskazanych

W prawie o miarach

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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PRZYKLAD

element nieuswiadomiony , btgd” skutek

waga +0,4 mg zanizone stezenie
pipeta -1% btedne przygotowanie wzorca
kolba miarowa +0,5 % btgd objetosci

- wynik koncowy moze byc¢ btedny o kilka procent

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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FUNDAMENT WIARYGODNOSCI WYNIKU

SWIADECTWO
ORCOWANIA

CRITICAL: INVALID

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? e .
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TWOJ POMIAR JEST CZESCIA CZEGOS WIEKSZEGO

DEFINICJA JEDNOSTKI SI _|
(WZORZEC PIERWOTNY)

WZORZEC PANSTWOWY
(GUM)

!p%’

WZORZEC ODNIESIENIA SWIADECTWO
(LABORATORIUM AKREDYTOWANE) WZORCOWANIA =
EACZNIK
— :

WYPOSAZENIE POMIAROWE _
(TWOJE LABORATORIUM) |

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
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RENTGEN SWIADECTWA

— B '|] H

R S

e g e || SWIADECTWO |/ ——
évv;mmsawo : WZORCOWANIA _ | {jggies

ORCOWANIA

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
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LABS ... e RENTGEN SWIADECTWA
- 15 elementow obowigzkowych

@ KRYTYCZNE (Brak = Dyskwalifikacja)

1. Numer seryjny przyrzadu
2. Wyniki pomiarow

3. Niepewno$é pomiaru

4

5

. Data wzorcowania
. Numer akredytacji (Znak PCA)

Weunki éredonickowe (© 1aaob: Mytycto xita)

oyt pamit

T T
i 1
| =
| 1 |
; =

© WAZNE (Brak = Niezgodnos¢) |

6. Warunki srodowiskowe |
7. Identyfikacja wzorcéw odniesienia |
8. Numeracja stron (np. Strona 1/2) H
9. Identyfikacja metody L
'@ FORMALNE (Brak = Usterka) |

10. Tytut dokumentu {
11. Dane klienta |
12. Dane laboratorium ]
13. Data wydania ln

| 14. Podpis autoryzujacy ll

IL——- 15. Opis przyrzadu

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026

S —

Standersjo woorcbw odniesienia
Standard. Numerecys cbon (op. Snena 1/2)

I Desoifiegs metody

*o000e

—— J . .rygenerowane przez Al
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ODNIESIENIE DO MOJEGO LABORATORIUM

® BEZPIECZNY —:/k
< 95% prawdopodobieristwo I

A

Tolerancja btedu

&
Przekroczenie granicy!
VL _ Niezgodno$¢ potencjalna.
RYZYKOWNY
1 95% prawdopodobieﬁst\ﬁ;c\)
< 3 / >
Blad krytyczny!
‘ BLEDNY Wynik 2dyskwalifikowany.

R ——

95% pawdopodobierigfvo

niepewnosc to taki margines wqtpliwosci

- obietnica laboratorium, ze z okreslonym prawdopodobienstwem
wynik nie przekracza granicy

o grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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ODNIESIENIE DO MOJEGO LABORATORIUM
CZY TEN SPRZET JEST PRZYDATNY

|
1

Krok 1: Czy zakres NIE Odrzuc (zle¢

wzorcowania obejmuje ponowne
zakres pracy wzorcowanie)

L laboratorium? O
. | TAK
rKrok 2: Czy suma bledu_Y NIE prg%g:ég:]i?eﬁna - B | g (BT
i niepewnosci (|E| + U) [Or— mniej wymagajace, | SR
jest mniejsza niz ibodze. -~ 1
Lwymagana tolerancja? J
7 .

TAK r Krok 3: Czy blad —’ TAK Wprowadz korekte A
systematyczny  fO========p| "L 0o durach
wymaga wprowadzenia

L poprawki? J
| | == NIE —— _'Jf
N i Krok 4: Sprzet

e (C PASS zatwierdzony.
w— FLOW ROUTE Udokumentuj decyzje w

o—{—o DATAPOINT systemie zarzadzania. |

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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BLEDOW

5 GRZEEHOW GLOWNYCH LABORATORIUM

m

A A m

Ztudzenie ﬁ Brak Przekroczenie
Matego Btedu Dane 2 Weryfikacji | | Zakresu , | |

..... SN JAN

Ignorowaglg o ! Niesprawdzenie o Pomiar w strefie,
A S opraaw: * numeru seryjnego ktérej $wiadectwo

Sxia ot przyrzadu. nie obejmuje.
wiec wyniki sg \

0K"). ] Poza Zakresemx

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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KONSEKWENCJE BLEDOW DLA LABORATORIUM

numer seryjny, ktory zmienit wszystko

Inkubator poprawnie wzorcowany,
swiadectwo kompletne, akredytowane.

Diagnoza (Ukryty biad):
Numer na dokumencie:(IN-2019-0844
Numer na przyrzadzie:(IN-2019-0422
(Pomytka przy przeprowadzce sprzetu).

Koszt (Konsekwencja):

Zakwestionowanie wszystkich wynikow

hodowlanych z ostatnich 12 miesiecy
przez audytora ISO 17025.

ykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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XD O raeoratorvinve
KONSEKWENCJE BLEDOW DLA LABORATORIUM

swiadectwo bez niepewnosci

Estetyczne swiadectwo od lokalnego
dostawcy, biad ponizej 1%.

Diagnoza (Ukryty biad): VWAGA: Brak

—
—

Dostawca nie posiadat akredytacji NiePeb"‘o’"‘z’:;g;d,
i podawat wylacznie odczyty, bez Rikhles
wyznaczania niepewnosci pomiaru.

Koszt (Konsekwencja):

Catkowity brak dowodu spdéjnosci
pomiarowej. Opoznienie akredytacji PCA
0 8 miesiecy.

ykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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XD O raeoratorvinve
KONSEKWENCJE BLEDOW DLA LABORATORIUM

nie wprowadzono poprawki

Termometr lodéwki szczepionkowej (wymdg
2-8°C) wskazywal na biezgco 5°C.

Diagnoza (Ukryty biad):

Swiadectwo wykazywalo systematyczny biad
+1,2°C, ktérego laboratorium nie korygowato.
Rzeczywista temperatura wynosila&
(ryzykownie blisko granicy). |

Koszt (Konsekwencja):

Obserwacja krytyczna audytu GIF.

Konieczno$¢ wdrozenia procedur stosowania
poprawek dla catego laboratorium.

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026
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XD O raeoratorvinve
KONSEKWENCJE BLEDOW DLA LABORATORIUM

Zakres wzorcowanid

Badanie grubosci powiok do 800 pm z uzyciem a zakres pPracy
miernika posiadajacego aktualne $wiadectwo.

Diagnoza (Ukryty biad):

UWAGA: 2akres

Swiadectwo obejmowalo‘ga_ndardowy zakres fg“’gff;:’;,f,iy
tylko od @ do 500 um. Nikt nie sprawdzit Ui 2
kompatybilno$cli z nowg normg klienta.

Koszt (Konsekwencja):

Odrzucenie raportu przez klienta.

Powtdrzenie wszystkich badan powiok powyzej
500 pm i koszty ponownego wzorcowania.

wykorzystano grafiki wyge wane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozaanie z baaan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? e
19.03.2026 — laboratoryjnie«pl
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XD O raeoratorvinve
KONSEKWENCJE BLEDOW DLA LABORATORIUM

Zakres wzorcowanid

Badanie grubosci powiok do 800 pm z uzyciem a zakres pPracy
miernika posiadajacego aktualne $wiadectwo.

Diagnoza (Ukryty biad):

UWAGA: 2akres

Swiadectwo obejmowalo‘ga_ndardowy zakres fg“’gff;:’;,f,iy
tylko od @ do 500 um. Nikt nie sprawdzit Ui 2
kompatybilno$cli z nowg normg klienta.

Koszt (Konsekwencja):

Odrzucenie raportu przez klienta.

Powtdrzenie wszystkich badan powiok powyzej
500 pm i koszty ponownego wzorcowania.

wykorzystano grafiki wyge wane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozaanie z baaan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? e
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NA CO ZWROCIC UWAGE?!?!

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? —_—
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Swiadectwo SW/TH/2023/114 ‘

Problem:
Klient uzywa

go do 80°C!

Data wzorcowania: 14022023 \ ‘
Ryzyko:
Upfy»eio 13

iiewgyo
2atie wiors cenctioo sesone. o eomcmznl nen-z eretey, mecuoencr m’eslecy

POONer oecruieniTe prehnandichHe 0gINYCHCroy N6 SNtetcops plepe! ma;
Czy nie jest
“ przeterminowane?

Swh o
M(K"L-- .

B

Sasetortee SWTIUSH201 148
Duafve - 402 scnoesens soorcesce Bl

NA CO ZWROCIC UWAGE?!?!

A [_Blad (+0,52) + il

+0,60 -
L=

+0.,50 Wymaganie: £0,50°C

+0,40 -

Error (°C)
+
o
w
o

|—Przy 50°C sprzet
NIE NADAJE SIE do

Niepewnosc¢ (0,10)

= 6,62°9_J

-

2

+0,20 - " uzytku w tej metodzie.
Trend wskazuje, ze
+010 przy 80°C biad bedzie
Ll jeszcze wigkszy. '
it _
0 1 ) 1 1 1
0°C 10°C 20°C 30°C 40°C 50°C

Temperature (°C)

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
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SW/PIP/2

824/8331

WAZNE JEST PODJECIE DECYZJI

BIESF /19660621 Moncatesr: ftwer $0CO0CHNL 30
CAVTEI OV 404 70w 000
Prowns k ome Ploets Romota ek oty 05.65. 2004
Proctie ¥ oms Pipets Roowts atoatl 23.06.200%
Repre onoehrstvs 21.05.2854
Pocatia rame 9302/01340031
Gotams ceforation Niercovente

. B23d systematyczny E: +1,84%
(Norma: 20,5%). Pipeta odpada z Klasy

1

T O—T

————

Mnozenie

Recudc Nonn.tterm e
Ptpets veorereny 45,0uM Blad
Frpete neccost X v.6em *1.06M
O, 009 15000
Pipeta maccoes ¥ 14860
(18,5%)
Ploete Aes 41,004
Ryt cortanaterey o5 e LS
Blgd cvetanatectoy € 1,60 o
Rty sycteoatocroy & 1,00
Pepeta veess 1,00 o
Kipets volae .1 000 ~0
Plpate oot 1,00 Y
Pipeta ostegrary 1,008 Y
Fipete ons 1,004 +0.8)
Pecutte '

1. SOCT CRILENCIYEINY #10 METYEatel
1 Wwoteme opnbon praer modiecom
3. NMatoge achtey sabttat)) J sménct f
4. Blge aystesa sycomateccas seatoscangsante ¢

& Dowrgrade plpety 65 setedy, géate depusectelny
wdohurentowants | prionechemente eptiets, mu:

Aceteten
Keeysye nettctem)

Opcja 2: Zastosowanie Poprawki

wynikéw przez wspéiczynnik

korekcyjny (8,982). Wymaga petnej
walidacji 1 surowego rygoru procedur.

Ryzykowne w farmacji. (Decyzja trudna).

=

L _ol—T

]

L

a1l

T o—T

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
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OCENA RYZYKA

Wartosc¢ idealna

v
SN

l 8

Gorna Granica
Specyfikaciji

Dolna Granica
Specyfikacji

_> -1-------ﬂ.-

EEREEL

[Niepewnos$é [Strefa Prawdziwej
U (k=2)] Wartosci]

-+ T +/+

[B1ad
Systematyczny]

[Odczyt
Przyrzadu]

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al
Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania?
19.03.2026

laboratoryjnie-pl



LA&BSTARG'

WYPOSAZENIA | TECHNOLOGI| y. , !
eX O LABORATORYJNYCH 6

SKUTKI

POZIOM PRZYRZADU
7ty przyrzgd — zty wynik, zawezone tolerancje

S , <. POZIOM KLIENTA
o .A\\g *,\1 wynik poza ,rzeczywistg" niepewnoscig —

obszar snch btedna d§cyzjo 0 zgodnosci, ryzyko
reklamacii

audyt PCA niezgodnosc
POZIOM SYSTEMU

raporty dla klienta | utrata wiarygodnosci niezgodnosci w PCA - brak adekwatnei

) o ) weryfikacji Swiadectw, brak zarzgdzania
wyniki badan koniecznos¢ powtdrzenia analiz ryzykiem wyposazenia

odpowiedzialnosc
prawna

mozliwe roszczenia

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? —
19.03.2026 — laboratoryjnie«pl
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LZLOTE ZASADY

Q Swiadectwo — dowodd spojnosci

Q LAWSIZE weryfikuj numer seryjny przyrzqdu

Q koniecznos$¢ tqgcznej oceny btedu i niepewnosci

Q wartos¢ wspotczynnika rozszerzenia k — to oprocentowanie pewnosci

Q SPRAWDZ czy zakres wzorcowania pokrywa Twdj zakres pracy \w {

okreslanie
Q data wzorcowania # data waznosci (bo to zalezy od Twojej procedury)/ odstepow
V4 miedzy
Q btgd systematyczny wymaga oceny poprawek \ ;’Ei% Cé‘ggmgmi —

_— B m—

Q DOKUMENTUJ decyzje o przydatnosci

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badarn. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? e
19.03.2026 — laboratoryjnie«pl
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KULTURA JAKOSCI
to dowody, a nie zaktadanie czegos i trzymanie kciukow

karta oceny swiadectwa wzorcowania 17.03.2026 ;
12:34
‘anie Kontrol TAKINIE — —— ~§ SWIADECTWO
Pytanie kontrolne wagi = § WZORCOWAN'A
Czy numer seryjny sprzgtu zgadza sig z ewidencja wyposazenia? TAK "y p &
Czy podano numer $wiadectwa wzorcowania? TAK
Czy wskazano metode wzorcowania? TAK
Czy podano wyniki pomiaréw (np. wskazanie, poprawka)? NIE
Czy podano niepewnosé pomiaru? TAK
Czy wskazano spéjnosé pomiarowa do jednostek SI? TAK
Czy bledy mieszcza sie w wymaganiach/specyfikacji? NIE
Czy swiadectwo zawiera date wzorcowania? TAK
Czy swiadectwo jest podpisane/autoryzowane? TAK
Czy laboratorium wzorcujgce jest akredytowane? NIE
Liczba odpowiedzi TAK 7
Liczba odpowiedzi NIE 3
i |Ocena koncowa NIE UZYWAC SPRZETU
—
—
— = »
—— laboratoryjnie«pl
—
— -
I55N 2719-7859 71

wykorzystano grafiki wygenerowane przez Al

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badan. Jak czytac swiadectwa wzorcowania? e .
19.03.2026 —— laboratoryjnie-pl
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PO CO NAM SWIADECTWO WZORCOWANIA?
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