
Jak czytać świadectwa wzorcowania? 
-

identyfikacja błędów 

i ich konsekwencje w pracy laboratorium

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań
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PO CO NAM ŚWIADECTWO WZORCOWANIA?

1. by wyniki były wiarygodne

2. wymaga tego norma ISO 17025

3. by klient nam ufał

4. w sumie to nie wiem, ale wszyscy mówią, że 
potrzebujemy

5. no właśnie, po co? 

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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CO ROBIMY 

ZE ŚWIADECTWAMI WZORCOWANIA?

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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PO CO NAM ŚWIADECTWO WZORCOWANIA?

samo posiadanie 

świadectwa wzorcowania 

NIE oznacza, 

że sprzęt działa poprawnie

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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PO CO NAM ŚWIADECTWO WZORCOWANIA?

świadectwo to nie papierek, 

to element budżetu niepewności 

i podstawy do decyzji o zgodności

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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WZORCOWANIE vs. SPRAWDZANIE vs. LEGALIZACJA 

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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cecha wzorcowanie sprawdzenie legalizacja

cel
określenie błędu                        

i niepewności pomiaru

ocena przydatności                

i zgodności z wymaganiami

potwierdzenie zgodności       

z przepisami

wynik poprawka + niepewność zgodny / niezgodny znak legalizacji

podstawa metrologia procedura wewnętrzna prawo !

czy określa 

błąd?
tak nie nie

czy określa 

niepewność?
tak nie Nie

co nam daje?

dane do budżetu 

niepewności, podstawa 

bezpieczeństwa decyzji        

o zgodności

redukuje ryzyko awarii 

między wzorcowaniami

ograniczenie ryzyka 

prawnego, kar i sporów          

z klientem, niezbędne dla 

obszarów wskazanych           

w prawie o miarach



PRZYKŁAD

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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element nieuświadomiony „błąd” skutek

waga +0,4 mg zaniżone stężenie

pipeta −1 % błędne przygotowanie wzorca

kolba miarowa +0,5 % błąd objętości

→ wynik końcowy może być błędny o kilka procent



FUNDAMENT WIARYGODNOŚCI WYNIKU

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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TWÓJ POMIAR JEST CZĘŚCIĄ CZEGOŚ WIĘKSZEGO

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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RENTGEN ŚWIADECTWA 

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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RENTGEN ŚWIADECTWA 

– 15 elementów obowiązkowych

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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ODNIESIENIE DO MOJEGO LABORATORIUM

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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niepewność to taki margines wątpliwości

→ obietnica laboratorium, że z określonym prawdopodobieństwem 
wynik nie przekracza granicy



ODNIESIENIE DO MOJEGO LABORATORIUM

CZY TEN SPRZĘT JEST PRZYDATNY 

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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5 GRZECHÓW GŁÓWNYCH LABORATORIUM

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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BŁĘDÓW



KONSEKWENCJE BŁĘDÓW DLA LABORATORIUM

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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numer seryjny, który zmienił wszystko
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świadectwo bez niepewności

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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nie wprowadzono poprawki

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

zakres wzorcowania 

a zakres pracy
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

zakres wzorcowania 

a zakres pracy



NA CO ZWRÓCIĆ UWAGĘ?!?!21
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

tytuł 

(protokół czy 

raport?)

brak daty 

wzorcowania

brak logo         

i numeru 

akredytacji

brak numeru 

seryjnego 

wyposażenia

brak 

niepewności 

pomiaru



NA CO ZWRÓCIĆ UWAGĘ?!?!22
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026



WAŻNE JEST PODJĘCIE DECYZJI23
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026



OCENA RYZYKA24
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
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SKUTKI25
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

POZIOM PRZYRZĄDU

zły przyrząd → zły wynik, zawężone tolerancje

POZIOM KLIENTA

wynik poza „rzeczywistą” niepewnością → 

błędna decyzja o zgodności, ryzyko 

reklamacji

POZIOM SYSTEMU

niezgodności w PCA - brak adekwatnej 

weryfikacji świadectw, brak zarządzania 

ryzykiem wyposażenia

obszar konsekwencja

audyt PCA niezgodność

raporty dla klienta utrata wiarygodności

wyniki badań konieczność powtórzenia analiz

odpowiedzialność 

prawna
możliwe roszczenia



ZŁOTE ZASADY26
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

świadectwo – dowód spójności

ZAWSZE weryfikuj numer seryjny przyrządu

konieczność łącznej oceny błędu i niepewności 

wartość współczynnika rozszerzenia k – to oprocentowanie pewności

SPRAWDŹ czy zakres wzorcowania pokrywa Twój zakres pracy 

data wzorcowania ≠ data ważności (bo to zależy od Twojej procedury)

błąd systematyczny wymaga oceny poprawek

DOKUMENTUJ decyzję o przydatności

określanie 

odstępów 

między 

wzorcowaniami

ILAC G-24



KULTURA JAKOŚCI 27
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
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to dowody, a nie zakładanie czegoś i trzymanie kciuków



PO CO NAM ŚWIADECTWO WZORCOWANIA?

1. by mieć pewność, że wyniki są ważne

2. w sumie to w dalszym ciągu nie wiem, ale wszyscy 

mówią, że ich potrzebujemy

Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026
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Laboratoria w praktyce. Sprawozdanie z badań. Jak czytać świadectwa wzorcowania?  
19.03.2026

dziękuję Państwu

za uwagę!
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