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Od papieruv do automatyzacji
- narzedzia przysztosci dla
laboratoriow

Katarzyna Szymanska, isoeKSpert




Wyzwania
tradycyjnych
systemow
zarzgdzania

Tradycyjne systemy
oparte na papierze sg
nieefektywne.

Czasochtonnosc
prowadzi do opoznien
W pracy.

Papierowe formularze
sg podatne na btedy
ludzkie.

Informacja nie jest
tatwo dostepna w
takiej formie.



Excel jako narzedzie w
laboratorium

v Y =

Wszechstronnosc¢ i Mozliwosci: Uporzgdkowane
dostepnosc obliczenia, tabele jako

analizy, rejestry, rejestry dziatan
automatyzacja

\ e

Oszczednosc Spetnienie wymagan
Czasu i miejsca ISO/IEC 17025
(identyfikowalnose,
nadzor)
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Korzysci
Z wykorzystywania
Excela

Tworzenia zapisdw technicznych i
systemowych, ktdre z wykorzystaniem
Excela stqjqg sie czytelne i tatwe do
analizowania, odchudzone

Analizy danych dzieki tabelom
przestawnym

Tworzenia dynamicznych interfejsow

uzytkownika poprzez okna dialogowe
VBA i wysytanie e-maili z raportami.

Formatowania warunkowego, ktore
pozwala wizualnie wyrdzniac kluczowe
informacje oraz zarzgdza zadaniami i
przypomnieniami, np. o waznych
terminach




TWORZENIE ZAPISOW
TECHNICINYCH |
SYSTEMOWYCH

v mozliwos¢ budowania tabel, ktére
stajg sie jednoczesnie rejestrami i
kartami danego dziatania.

v spetnienia wymaganie normy
ISO/IEC 17025 w zakresie
nadzorowania zapisow i
zapewnienia identyfikowalnosci
Zapisdw z personelem go
realizujgcym, poprzez dodanie
komentarza identyfikujgcego
tworzgcego zapis wraz z datqg jego
utworzenia.
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LABORATORIUM
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REJESTR DZIALAN KORYGUJACYCH

REJESTH DINAEN ROMTCULIRETICH
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ANALIZA DANYCH
- TABELE
PRZESTAWNE

v' Analizy wynikow — szybkie
podsumowanie wartosci srednich,
min/max i frenddw w czasie.

v' Monitorowania dziatan np. dziatan
korygujgcych - sprawdzenie, ktore
problemy wystepujg najczesciej i
jakie kroki zostaty juz podjete.

v’ Zarzgdzania zleceniami i prolbkami
— filtrowanie wedtug daft, typow
badan czy parametrow
jakosciowych.

v Tworzenia raportow —
prezentowanie kluczowych danych
bez koniecznoscirecznego
formatowania, co stanowi genialne
zastosowanie do opracowania
danych wejsciowych do przeglgdu
zarzgdzania.
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Pola wykresu przestaw... ~ X
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Liczba z Ryzyko czy szansa? Etykiety kolumn [Ef Ryzyko/szana rie Y
Etykiety wierszy B ryzyko szansa Suma koncowa |
dokumentacja SZ 1 1 Liczba z Ryzyko czy szansa? /
persanel ! ! OBSZARY RYZYK | SZANS W LABORATORIUM
potwierdzanie waznosci wynikdw 3 3
Suma koricowa 3 2 5 o ©
jo
25
2
0 Ryzyko czy szansa? » ¥ Q
Hryzyko
L5

W 5Tansa

05
o 0
0o
dokumentacja SZ personel potwierdzanie waZnosd wynikow
Obszar ryzyka/ szansy »

o

o]

Wybierz pola, ktore checesz & -
doda¢ do raportu:
Wyszukaj jo,

= Ryzyko/ szana aktualne / niea... Y a
g Ryzyko czy szansa? v
O Identyfikujacy ryzyko/szanse

2 obszar ryzyka / szansy

H r6dio ryzyka / szansy

L Aric nmdes £ crancy

Przeciagnij pola miedzy obszarami
ponizej:

T Filtry Il Legenda (seria)

‘ Ryzyko/ szana ... ¥ ‘ ‘ Ryzyko czy szan..v ‘

0s (kategorie) % Wartosci

‘ Obszar ryzyka ... ¥ ‘ Liczba z Ryzyko... v
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FORMULARZE

ONLINE
« Formularze online to
interaktywne kwestionariusze,
ktidre pozwalajg na szybkie
zbieranie informacji od

pracownikow jak i klientow.

« Mogg by¢c tworzone w
narzedziach  takich jak np.
Microsoft Forms, Google Forms, a
nastepnie automatycznie
analizowane
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FORMULARZE
ONLINE

v Sprawdzanie wiedzy po szkoleniach
— po zakonczeniu  szkolenia
pracownicy mogg wypemic fest,
ktory pozwala ocenic, czy przyswoili
kluczowe informacje.

v' Regularne ankiety zadowolenia Ty
klienfa - sposdb na efektywne LA
pozyskiwanie informacji zwrotnych. >

v Pozyskiwanie informacji zwrotnych

od personelu — wykorzystywane w . . LS
ramach przeglgddw zarzgdzania.
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Test sprawdzajgcy wiedze do szkolenia ,,
............... " przeprowadzonego w dniu
dd.mm.2025r.

* Indicates required question

Imie i Nazwisko uczestnika szkolenia: *

Your answer

1. Niezgodnos¢ to:

O a) stwierdzenie wskazujace na mozliwosé doskonalenia elementu wdrozonego
systemu zarzadzania lub obszaru technicznego

O b) niespetnienie wymagania w odniesieniu do kryteriéw auditu

How satisfied are you with the service you received?

75 responses

How well does each word or phrase describe our product?

Il Notvery well [l Neutral I Somewhatwell [l Very well

Flexible Reliable Affordable

@ Very satisfied

@ Somewhat satisfied
@ Neutral

@ Somewhat dissatisfied
@ Very dissatisfied

Innovative

Efficient
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INFORMACJE
ZWROTNE OD
KLIENTOW

v' Pozyskiwanie informacji zwrotnych od
klientow za posrednictwem Google
Opinie (Google Reviews) to skuteczny
sposdb na budowanie reputacii firmy,
zwiekszanie zaufania | zdobywanie
cennych sugestii rozwojowych. Oto, jak
mozesz efektywnie wykorzystac ten
kanat:

Radwag. Biuro handlowe
+ Dodaj opinie 5,0 2 ©

Dostawca wag w Warszawie

® Stona | @ Trasa | [Z Opinie [ Zapisz
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Al W PRACY
LABORATORIUM

Technologie Al, mogqg znaczgco E=
usprawnié  codzienng  prace  w P
laboratorium,  eliminujgc  zmudne, G
reczne procesy [ zwiekszajgc
efektywnos¢ analiz.




Al W PRACY
LABORATORIUM

Mozliwe zastosowania:

Andliza danych i Sledzenie trenddw

Laboratoria  przetwarzajg ogromne

ilosci wynikdw badan, pomiarow i

testow. Al moze wspomoc w:

. Andlizie danych z przestanych |
plikdw Excel w celu identyfikagji

anomdalii lub trenddw w wynikach
badan.

~ Redagowaniu tresci dokumentow

+ Analizie zmian w wymaganiach

\%‘ 4 3
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Dashboard (pulpit nawigacyjny)

Dashboard - T 00
(pulpit nawigacyjny) e U

to interaktywne  ovag el e

narzedzie wizualizujgce Bl a e wn

kluczowe dane, metrykii | ==~ = ———
wskazniki na jednym 2 e
ekranie. | —
Stuzy do szybkiego o [

monitorowania wynikow, B = e I
analizy trenddw. I
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DZIEKUJE
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